Nuestras condiciones generales de venta with www.MyArtPrints.co.uk

Condiciones Generales de Venta

Las Condiciones Generales de Venta tienen por objetivo de informar a la clientela del sitio Reprodart.com la
naturaleza y el contenido de su relacion con la Sociedad SCHULZ & SCHULZ Gbr (abreviada "S&S").
Pedimos a la clientela de del sitio Reprodart,com de imprimir estas Condiciones Generales de Venta en su
integralidad el dia en que pase su pedido en el sitio.

8 1 Preambulo

1-1 El presente contrato entre Schulz & Schulz GbR vy el cliente sigue estrictamente los términos
estandar de Schulz & Schulz GbR. Cualquier modificacion de estas condiciones efectuada por y a
la iniciativa del cliente sera considerada como nula en todo su derecho. Cualquier acuerdo
especial fuera de los términdos mencionados enviado por correo recomendado podran ser quizas
ser considerados.

1-2 El cliente debera proporcionar los datos requeridos en el formulario de pedido (nombre,
direccion, etc.) que deberan ser fidedignos y tan completos como sea posible.; cualquier dafio o
gasto que resulte del uso de informacioén incorrecta proporcionada por el cliente sera
responsabilidad exclusiva del cliente. (omision, incorreccion, error o inexactitud de los datos
personales). El cliente soportard, por ejemplo, las consecuencias de un atrazo de despacho
adomicilio, incluyendo especificamente las consecuencias pecuniarias de un despacho realizado a
una direccion incorrecta.

1-3 El cliente no esta autorizada a copiar ni a comercializar, directamente o a travéz de un
intermediario de un tercero, los productos de la Sociedad S&S figurando en el sitio Reprodart.com

8 2 Conclusién del Contrato

1. Los productos ofrecidos por Schulz & Schulz GbR via internet u otros medios no constituyen un
pedido en firme sino propuestas hechas a los clientes que, por su parte, hacen una oferta a Schulz
& Schulz GbR al rellenar el formulario de pedido en el sitio Reprodart.com. Schulz & Schulz GbR
podréa aceptarlos entonces. Con el envio del formulario rellenado se considera formalizado el
pedido.

2. El cliente estéa obligado a aceptar el producto solicitado durante un periodo de 8 semanas. El
periodo comienza a partir de la formalizacion del pedido.

3. Schulz & Schulz GbR no esta obligada a aceptar el pedido de un cliente. Una vez aceptado el
pedido y enviado a la empresa de transportes, el producto se considera "aceptado” por el cliente.

4. 4. Los precios se basan en la tarifa de precios publica de Schulz & Schulz GbR y en la estructura
de precios del dia del pedido.

5. Todos los precios incluyen los gastos de embalaje.

§ 3 Despacho

3-1 Los costes de envio de los productos encargados en el pedido sont indicados en las
condiciones de envio (cf. Rubrica del sitio titulado "Pago y condiciones de envio") y son
reindicados en el formulario de pedido.

3-2 Una vez que los productos pedidos por el cliente han sido despachados por la Sociedad S&S a
la empresa de transporte asociado por ésta, la Sociedad S&S ya no es reponsable del envio y el
despacho de los productos pedidos.

3-3 En ningun caso el cliente podra reivindicarse legitimamente a la empresa S&S por un dafio
por perjuicio causado por un atrazo de despacho por razones fortuitas o por simples
inconvenientes causados por la misma empresa de transporte comandatado por la Sociedad S&S.
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3-4 Los productos pedidos son impresos y empacados bajo el cuidado y la responsabilidad de la
Sociedad S&S, luego transferidos al despacho a una o varias empresas especializadas en el
transporte asegurado; éstos son seleccionados libremente por la Sociedad S&S.

3-5 Solamente tres tentativas de despacho del producto podran ser realizadas al cliente por la
empresa de transporte comandatado por la Sociedad S&S. En caso de fracaso a la tercera tentativa
de despacho, el producto sera devuelto a la direccién de la Sociedad S&S. Un nuevo despacho
podra ser realizado bajo solicitud exclusiva del cliente. Este nuevo envio podra ser financiado por

el cliente.

3-6 Todo dafio o retrazo excesivo del producto durante el transporte, debe ser informado
inmediatamente, de iniciativa del cliente destinatario, a la Sociedad S&S por todo medio posible.

3-7 El despacho del producto se realiza durante los dias laborables, de lunes a viernes.

3-8 Todas las condiciones generales de pago y de envio son aplicables a la clientela del site
Reprodart.com

8§ 4 Garantia

4-1 Todo defecto de los produtos, todo olvido o aun todo error relacionado al pedido realizado,
deben ser constatados por el cliente al momento de su recepcion y, podran asi quizas ser
considerados ulteriormente, siendo estos sefialados por todo medio a la Sociedad S&S; esta
indicacion debe ser efectuada en un plazo maximo de 14 (catorce) dias a partir del dia de la
recepcion del pedido.

4-2 Laindicacién de un defecto del producto pedido, de un olvido o de un error no relacionado
al pedido concerniente, puede ser comunicado bajo forma de e—mail enviado a travez del
formulario disponible sobre el sitio de Reprodart.com, 0 en carta escrita y enviada por correo
postal a la direccion siguiente:

MESRECHERCHES SARL Repro-Tableaux.com 149 AVENUE DU MAINE 75014 Paris -
FRANCE

4-3 Toda reclamacion relacionada a un defecto del producto, un olvido o un error de pedido,
puede, bajo decision del la Sociedad S&S llevar a una recuperacion del producto litigioso a fines
de un peritaje eventual.

4-4 En caso de que el defecto del producto, el error o el olvido relativamente al pedido sea
reconocido como tal por la Sociedad S&S, ésta se compromete a llegar a una solucién por todo
medio posible. En caso de que el reparo sea imposible del defecto indicado, la Sociedad S&S
procedera, sin costes suplementarios para el cliente, a una nueva impresion de la reproduccién
inicialmente pedida.

4-5 La Sociedad S&S no garantiza una recogida del/de los producto(s) despachados en el caso
gue exista una diferencia no substancial entre el producto pedido y el producto despachado.
Ligeras variaciones de tono, de colores y de tamafios de reproduccion o del soporte de impresion
son en efecto inevitables.

4-6 La visualizacion de las imagenes en internet que representan las reproducciones
comercializadas sobre el sitio de Reprodart.com, constituye solo una idea aproximada de menos
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calidad del resultado final (reproducciones impresas por la Sociedad S&S). Ademas, la calidad de
las imagenes apercibidas en la pantalla del ordenador, no influye sobre la calidad de las
reproducciones impresas.

4-7 Las reproducciones comercializadas por la Sociedad S&S son impresas y realizadas segun las
reglas del arte a los medios de los Utiles técnicos y productos tradicionalmente utilizados en el
medio profesional de la imprenta. Si se trata particularmente de los colores y de los soportes
utilizados para la impresién, la Sociedad S&S garantiza su calidad en el limite de las propriedades
de resistencia objetivamente reconocidas a estos elementos.

§ 5. Derecho de devolucion de ciertos productos standard.

5-1 Los poésters y las reproducciones, impresas segun un formato predeterminado (al contrario de
las reproducciones sobre medida) seran catalogadas bajo el término "Productos Standard".

5-2 Por medio de una notificacién por escrito, el cliente puede devolver ciertos Productos
Standard, sin justificacion, pero un plazo maximo de dos semanas a partir del dia de la recepcién
del pedido. El re—envio de la mercancia, bajo estas condiciones, quedan a cargo del cliente.

5-3 La notificacion debe ser enviada y la mercancia despachada a la atencion de:
Sociedad SCHULZ & SCHULZ GbR Bargkoppelweg 47 22145 Hamburg Alemania

5-4 Los Productos Standart deben ser devueltos en perfecto estado, y si es posible, en su
embalage original a la Sociedad S&S, entendiendo que los costes de re—envio quedan a la
iniciativa del cliente. A falta de restitucién o en caso de una mercancia utilizada o alterada, el
cliente sera obligado de pagar a la Sociedad S&S el valor mercantil del producto litigioso.

Las mercancias transportables sin mucho riesgo pueden ser devueltas sin su embalage original. Las
mercancias fragiles y del cual el transporte toma riesgos, podran, a la iniciativa del cliente, ser recuperadas
bajo los cuidados y a cargo de la Sociedad S&S. La Sociedad S&S toma, ademas, a cargo los costes de un
re—envio de toda mercancia restituida en perfecto estado y del cual el valor sobrepasa 40,00 Euros. A falta,
los costes de re—envio quedan a cargo del cliente. 5-5 Este derecho de devolver los productos no concierne
en ningun caso las reproducciones sobre medida ni los enmarcados sobre medida.

8§ 5 Derechos de propiedad 6-1 Todos los productos pedidos permanecen propiedad de la Sociedad S&S
hasta el pago integral del cliente del precio de éstos productos y de los costes de envio facturados.

§ 6 Forma de pago

7-1 La Sociedad S&S se compromete a respetar las modalidades y las condiciones de pago y de
despacho previstas, al dia del pedido, sobre el sitio www.reprodart.com

7-2 En algunos casos, la Sociedad S&S reserva el derecho de exigir a su clientela el pago, al dia
de su pedido realizado, de todo o en parte del monto preciso en la fatura correrspondiente a los
productos encargados en el pedido.

7-3 El simple hecho de realizar un pedido en linea sobre el sitio Reprodart.com obliga al cliente
de pagar su factura y éste, por cualquier forma de pago seleccionada (pre—pago por cheque,
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pre—pago por transferencia bancaria, pago por tarjeta bancaria o crédito, pago en liquido a
recepcion, vale EKDO.

§ 8 Derechos de uso

8-1 Todas la imagenes presentes sobre el sitio no pueden ser copiadas, retocadas o presentadas a
otro soporte sin el acuerdo previo de la Sociedad S&S.

8-2 La utilizacion de las reproducciones impresas bajo cuidado de la Sociedad S&S es autorizada
solamente para un uso personal 0 aln para una participacion a la decoracién de interiores privadas.
Toda otra utilizacion necesita una solicitud previa de autorizacién ante la Sociedad S&S.

§ 8.1 Imagen digital transferida para impresion por el cliente y los derechos de autor.

8-1-1 La Sociedad S&S garantiza que las imagenes digitales transferidas para la impresion son
estrictamente utilizadas para este Unico fin.

8-1-2 El cliente asegura la Sociedad S&S de disponer derechos de autor relativos a toda imagen
transmitida para su impresion.

8-1-3 La Sociedad S&S se reserva la posibilidad de llamar en garnatia el cliente para cualquier recurso,
reclamacion, reveindicacion o accion que podria formar los autores, co—autores, editores, y toda otra
persona fisica o moral suseptible de hacer valer los derechos o pudiendo de prevalerse de un prejuicio a un
titulo cualquiera, sobre toda iméagen digital transmitida para su impresion.

§ 7 Territorialidad y legislacion aplicable

9-1 Si el cliente es comerciante en el sentido de ley alemana, la transaccion reputada y ejecutada
en Hamburgo (All) y el tribunal competente est aquél de Hamburgo.

9-2 En todo hipétesis, la ley aplicable es aquella de la Republica Federal de Alemania.



